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DOCUMENTARIOS COM GINGA, PERSPECTIVAS DO
DOCUMENTARISMO: DOS WEBDOCS A TV DIGITAL INTERATIVA
BRASILEIRA

Braulio de Britto Neves*

Resumo: Com a ampliacdo do potencial dialégico da nova TV digital interativa
brasileira, a articulacdo de praticas de producdo colaborativa de cibertextos transmedia com
ampla participac¢do dos publicos e difuséo distribuida abre horizontes para a inovagdo em
praticas documentérias. O desafio para o desenvolvimento da potencialidade comunicativa
e poética da TV digital interativa deve ser compreendido como a demanda de
desenvolvimento de uma estilistica nova, congruente com novos parametros éticos das
relagdes realizadas através das imagens documentarias.
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Resumen: Con la expansion del potencial dialgico de la nueva television digital
interactiva brasilefia, la articulacion de las précticas de produccion colaborativa de
cibertextos transmedia con amplia participacién de publico y difusién distribuida abre
horizontes a la innovacion en las practicas documentales. El reto para el desarrollo del
potencial comunicativo y poética de la television digital interactiva debe ser entendido
como la demanda de desarrollo de una estilistica nueva, congruente con los nuevos
pardmetros éticos de las relaciones realizadas a través de iméagenes documentales.

Palabras clave: iDTV, i-docs, cibertexto, transmedia, colaboracion, participacion.

Abstract: With the ampliation of the dialogic potential of the new brasilien
interactive digital television, the articulation of collaborative production practices of
transmedia cibertexts with a wide participation of the public and a distributed difusion,
horizonts are opened for the inovation in documentary practices. The challenge for the
development of communicative and poetic potential of interactive digital TV should be
understood as the demand for developing a new stylistic, congruent with new ethical
parameters of relations performed through documentary images.

Keywords: IDTV, i-docs, cybertext, transmedia, collaboration, participation.

Résumé: Avec l'expansion du potentiel dialogique de la nouvelle télévision
numérique interactive au Brésil, l'articulation des pratiques de production de collaboration
cybertexts transmédia avec une large participation du public et leur diffusion, ouvre des
horizons pour I'innovation dans les pratiques documentaires. Le défi pour le développement
du potentiel communicatif et poétique de la télévision numérique interactive devrait étre
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compris comme la demande de développement d'un nouveau style, en harmonie avec les
nouveaux parameétres éthiques des relations réalisées a travers des images documentaires.
Mots-clés: iDTV, i-docs, cybertexte, transmedia, la collaboration, la participation.

Hoje, além de 15 milhdes de set-top boxes Ginga, distribuidos para
familias inscritas no bolsa-familia, em 2015, ja foram vendidos mais de 42
milhdes de receptores de TV digital com o sistema — sem contar 0s
aparelhos smartphones capazes de receber o sinal (Novaes e Diniz, 2015).

No entanto, é ainda incipiente o esforco, da parte dos teledifusores e
produtores audiovisuais comerciais em explorar 0s novos recursos
interativos. Esta inércia é atribuida, por alguns, a falta de modelos de
producdo e de negocios para a geracao de conteudo interativo; por outros, ao
temor de que um conjunto de novas relacdes de producdo e apreciacéo de
televisdo coloquem em risco os modelos de negdcios das empresas ja
estabelecidas — que, como se depreende dos repetidos “socorros” financeiros
concedidos pelo Estado nos ultimos anos, ndo ostentam grande seguranca
guanto a sua lucratividade futura (Tozzeto, 2012; Soares, 2013; Motta,
2009; Dantas, 2009).

Argumentamos, primeiramente, que a introdugdo da interatividade
no audiovisual — na televiséo digital e no video on-line — é potencialmente
indutora de um novo ciclo de experimentacdo de novos arranjos
participativos e colaborativos. Do ponto de vista normativo, na perspectiva
de um processo aberto de democratizacdo da sociedade (Dryzek, 2000)
deve-se considerar como medida de sucesso dos novos arranjos de producéo
a intensidade e a extensdo segundo as quais eles efetivam potenciais
democraticos, pluralistas e dialdgicos, da televisdo (Matuck, 1995). No caso
do audiovisual n&o-ficcional, isso se traduziria na emancipagdo dos trés

publicos que a comunicacdo audiovisual documentaria coloca em relagao:
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os telespectadores (a se transformarem em teleusuarios'); atores sociais
(que passam de “informantes nativos” a voluntarios); e dos produtores de
audiovisual (que se assumem como propositores,” despindo-se de
pretensdes demidrgicas).

Segundo, nas circunstancias atuais de fragmentacdo patoldgica da
esfera de visibilidade publica politica, essa tripla emancipa¢do ganha
positividade, em termos ético-comunicativos,® apenas na medida em que se
refere a ampliacdo da capacidade de instaurar espagos de interacdo de
reflexividade discursiva de cardter universalista. Nessa diregdo,
pretendemos mostrar que 0 uso democratico da interatividade na
comunicacgdo audiovisual necessita se desenvolver como uma interpretacdo
da convergéncia de midias, que ultrapasse seu entendimento como ardil de
apropriacdo  ‘“‘semanticorporativa” da produtividade dos publicos
apreciadores (Jenkins, 2003), na perspectiva critica de uma producéo
transmidiatica, que supere a antinomia entre informacdo e narrativa,
proposta pela critica benjaminiana (Benjamin, 2003: “O Narrador...”).

Na primeira sec¢do, vamos fazer um breve percurso pela producao
audiovisual de funcdo referencial — noticiarios e documentarios -
observando a crescente tendéncia a horizontalizagdo das relagdes entre
apreciadores, produtores e atores sociais. Nas quatro subsecdes, serdo
caracterizados quatro principais tropos retoricos, que se sucederam

historicamente como metaforas da comunicacdo cinematografica. Em

! Segundo Cirne et al. (2009: 102): “... os recursos complementares convertidos em
dispositivos interativos, somados a postura pro-ativa dos teleusuarios (que agora nao sao
mais telespectadores, mas também usudrios), podem suprir uma natureza as vezes
superficial de algumas mateérias telejornalisticas que tém sua veicula¢do em funcéo do fator
tempo.” A observagdo sobre a diferenga entre publicos usudrios e consumidores, ref.
Benkler (2000).

2 A nossa principal referéncia para a concepgio de “propositores” provém do trabalho e dos
textos de Lygia Clark, artista plastica neoconcretista brasileira, que se tornou famosa por
empreender um sistematico esfor¢o de desmaterializacdo do objeto artistico, explorando
poeticamente a base sensorial da percepcdo corporal e ambiental.

3 Isto €, referidos a ética da comunicacdo, tal como elaborada na teoria da Agcéo
Comunicativa, dde Habermas e Apel.
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“Sondando a nova ético-estilistica: Interatividade, “investigativismo” e
colaboragdo”, nossa tarefa serd observar quais seriam as mudancas de
pressupostos ético-politicos do documentério conforme as diferentes
condigdes de implicitacio do apreciador no texto vinculadas as
circunstancias da sua imersdo propriamente cinematografica. Referimo-nos
especialmente das possibilidades emersas quando a textualidade audiovisual
documentéria se torna cibertextual e interativa. A proxima seccéo, “Ciber-0
QUE?” ¢ uma exploragdo livre das implicagdes ético-estilisticas, para o
documentario, das variacfes de propriedades ergodicas do texto ndo linear
(i. e., definidoras da topologia textual — para Aarseth, 1994; 1997). A partir
delas, avaliam-se também as diferentes condicdes de comunicacao
documentéria, de acordo com graus dirferentes de interatividade. Na quarta
secdo, queremos mostrar como é que as complementaridades entre
caracteristicas da interatividade do webdocumentario e dos programas de
TV digital, tornam a participacdo dos publicos algo muito além do mero
chamariz, transformando-a no cerne ético-estilistico para novos formatos
interativos.

Nas duas ultimas segdes, faremos um passeio sobre vertentes de
investigacdo poéticas e poético-politicas. Na quinta, sustentamos que a
procedimentalizacdo da producdo colaborativa propicia a construgéo de
estruturas narrativas distribuidas, de producdo colaborativa. Na sexta e
ultima, esbocamos algumas reflexdes sobre o sentido de universalidade a ser
devolvido as comunicagfes publicas pelos arranjos audiovisuais interativos.
Expressamos nosso juizo sobre o carater promissor da associacdo, nos
arranjos de enunciacdo audiovisual, de interatividade com producéo
colaborativa, como vetor de regeneracdo da reflexividade universalista do

discurso publico.
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Tropos da deriva ético-estilistica do audiovisual documentario

Para compreender o contexto da emergéncia de préaticas de producédo
colaborativa de multidao e sua vinculacdo a praxes politicas de instauracao
de espacos de visibilidade contrapublica, € preciso reconstruir criticamente a
historia dos estilos e dos ethoi do cinema documentario. Desde meados dos
anos 1960, experimentos artisticos e ativistas com producdo audiovisual de
funcdo referencial, documentarios, cine-reportagens e alguns experimentos
de TV ja vém colocando em questdo as pretengdes ‘“‘docentes” do
jornalismo, das ciéncias sociais e do cinema documentario, pondo em
duvida a centralidade deles na producdo do conhecimento que a sociedade
necessita produzir sobre si mesma, para si mesma.

Para tentar dar conta dos dilemas da autorrepresentacao
cinematogréfica da realidade social, as praticas de producdo de imagens nao
ficcionais experimentaram uma deriva histoérica na qual emergem varios
conjuntos de expedientes discursivos, identificados como “modos
documentarios” (Nichols 1994) ou “campos éticos” (Ramos, 2005, 2008).
Estes conjuntos e valores e protocolos de expressdo emergem pela
coalescéncia do desenvolvimentos de maquinas ldgicas (Noth, 2002),
principalmente as que torna compartilhaveis os atos de percepcao,
(Sobchack, 1992; Neves, 2010%), com a transformacdo de convencdes de
argumentacao narrativa e praxes de difusdo e de apreciagdo do audiovisual.
Cada conjunto tem vantagens heuristicas e limitacGes epistemoldgicas
especificas, que se manifestam nos seus procedimentos, estilemas e arranjos
de producdo tipicos. Para que aglomerados retdricos permanegcam coesos, €
doecisiva a articulagédo entre componentes intratextuais, paratextuais e
cotextuais. Na producdo do sentido de documentario de uma enunciacao
audiovisual, ndo basta que os componentes imagéticos do filme sejam

indiciais e que os simbdlicos sejam hipo-indiciais (p. ex., povoados de
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déiticos e marcas da embreagem no universo de discurso “realidade
historica”). E preciso que, além de garantir que essas operagdes sejam
reconhecidas enquanto marcas de uma funcdo referencial, tenham sidos
realizados procedimentos de indexacdo institucional (Carroll, 1996),
inseridas uma série de marcas de correspondéncia entre “consignias intra e
extratextuais” (Odin, 1984) que confirmem a eficicia epistémica do filme.
Por isso, propomos identificar esses agregados de expedientes retoricos de
conjuntos ético-estilisticos: eles jamais servem apenas a finalidades
estéticas, mas também jamais apenas a propdsitos politico-comunicativos
especificos.*

E relevante, para interpretar os desdobramentos politicos da sucess&o
de conjuntos retéricos na comunicacdo audiovisual documentéria observar
como representacdes politicas sd@o enredadas ndo como argumentos ou
narrativas simbolico-verbais, mas também nos atos de compartilhar
percepgdes corporais. A imersdo cinematografica é capaz de sugerir ou
induzir ethoi corporais no publico, frequentemente desestabilizando
corporalidades pré-existentes (David Thomas, 1995, 1996). O cinema
permite a reconfiguracio corporal de relacBes intersubjetivas. E desde esse
nivel pré-reflexivo, inconsciente e corporal, que, através da imersdo em
enunciagdes documentérias, é possivel realizar experimentos com relagdes
politicas.

No quadro abaixo, essa dimensdo da deriva historica do
documentério é correlacionado as transformacdes de substratos materiais,

circuitos de difuséo e condic¢des de apreciacao.

4 A nosso juizo, um novo desses conjuntos emerge com o recorrente emprego do
audiovisual para a criagdo de espagos de visibilidade e participagdo politica “ativista”, que
chamamos de documentario politico-prefigurativo (Neves, 2011).
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Documentarismo

Modos documentarios (aprées Bill Nichols):

Narrativas dramaturgico-romanescas: “Ficgées Pelicula 35mm Salas “teatrais” inseridas
baseadas em fatos reais”, docudramas e na malha urbana
encenacgoes >> espectatorialidade
Docs expositivos (griersoniano ou “classico”) Pelicula 16 mm
sinc Salas teatrais e cineclubes
Observacionais (direto) >> espectatorialidade

reversivel
Interativos (cinéma-verité)

Reflexivos Videografia / Espacos de organizagdes
videoscopia e movimentos sociais;
Performativos (subjetivos) museus e galerias de arte;
espagos intimos e
. o residenciais; espacos
?Multitudinarios ou Cibervideografia, publicos urbanos; em
perforrnatl\_/o— ?l-docs, TVDI? qualquer lugar
contrapublicos? >> revesabilidade

Tal como ocorre com estilos de época que se tornam géneros
literarios, os conjuntos ético-estilisticos do documentéario se sucederam
historicamente, mas seus elementos tipicos que eventualmente sao
reapropriados, em obras idiossincraticas, ou em blends ético-estilisticas
comerciais. E instrutivo considerar, por exemplo, o caso do uso da
encenacdo no documentario: hoje, ela é estigmatizada como se fosse uma
impureza ~ dramatdrgico-romanesca  indevidamente  inserida  no
“documentario propriamente dito” (entendido como os segmentos cuja
estilistica ¢ préxima do “documentario direto”). Porém, o uso de encenagdes
ja constituiu a pratica basica de produgdo no documentario “classico”
(expositivo, griersoniano, de missdo didatica). E esse  expediente
permanece, contemporaneamete, sendo reutilizado de modo inovador, para
instaurar  relacBes através da enunciacdo, nos documentarios
“performativos” (La Commune”; The Corporation ; Essa é a Cara da
Democracia; Uncovered: The Whole Truth about the Irag War); para
metadiscursivamente indagar sobre meios e propdésitos (Verdades e
Mentiras); e/ou para tematizam auto-ironizar 0s proprios expedientes
representacionais (Name Viet, Given Name Nam).

Uma transicdo, muito privilegiada por boa parte da teoria pds-

estruturalista do cinema, ¢ identificada como a passagem do “cinema
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classico” ao “cinema moderno”. Trata-Sse do surgimento do que se
convencionou chamar de “cinema direto” ou “cinéma vérit¢”. Coerentes
com a mentalidade intelectual pds-Segunda Guerra Mundial, teoricos e
cineastas se esforcaram por deslocar a autoconcepcdo dos produtores do
audiovisual documentario, tirando-a da demiurgia didatica da encenacao de
“atualidades criativamente tratadas” (Grierson) para a terapia da observagado
do ponto de vista de uma “mosca na parede”. Nada de conduzir a
interpretacdo do publico, cada qual que aprenda o que quiser ou puder,
confrontando-se com as evidéncias cruas dos experimentos documentarios.
O cinema direto recomenda a observacdo desapaixonanda da realidade
social.

Esta abordagem, de inspiracdo existencialista, tem sido tdo
tantalizante para uma parte da teoria do documentario, que parece ter
conduzido a uma certa negligéncia na demarcacdo das inflexfes ético-
estilisticas subsequentes. De outras fontes, proximas da filosofia analitica e
do cognitivismo anglofono, provém a maior parte dos estudos sobre as
estilisticas reflexiva e performativa. Na primeira, a pretensdo a
imparcialidade é obstinadamente colocada em suspeita, através da
tematizagdo da agéncia “detrds da ocular” e dos ardis da interagdo com os
agentes “diante da objetiva”. A relagdo de produgdo de saber ¢ a parte da
realidade a ser escrutinada com maior urgéncia (Ramos, 2005; Nichols
1994; Renov, 2004). Com o documentario performativo — que atinge o
paroxismo no ciberdocumentario performativo ativista — a agéncia defronte
a tela é também sugada para o exame metadiscursivo. Neste caso, 0
propoésito € desenvolver poéticas politicas, ou seja experimentar, usando
percepgao-enquanto-expressao da comunicacdo audiovisual, a instauracao
de relagBes de produgdo e interpretacdo da cinamatogréfica (Sobchack,
1982; 1992; Neves, 2010b).

Para compreender 0s conjuntos ético-estilisticos e suas translacdes,

propomos generalizar a idéia de “métaforas da teoria” do cinema, de Vivian
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Sobchack (1992). A autora propde que a historia da teoria e dos métodos de
analise de cinema seguem uma sequéncia de tropos. Acredito que seja
heuristico considera-los também com matrizes retéricas da producédo

audiovisual.

Primeiro tropo: o quadro

No primeiro tropo, do quadro ou da pintura, agrupar-se-iam as
enunciac¢des audiovisuais que identificamos historicamente como “cinema
classico”. E o documentario cinematografico que emerge a partir do
descarte da polissemia, da imersdo urbana transitorio e de performance
improvisada do “cinema das origens” (Burch, 1991; Hansen, 1994; 1997;
Costa, 2005; Kluge, 2009). Este arranjo produtivo conduziu o cinema (e 0
radio) a sustentabilidade econémica, em moldes industriais. O sucesso dele
seria proveniente da assemblage de um arranjo retorico terso, em que se
articularam a estabilizacdo narrativa dramatdrgico-romanesca grifftiana,
grandes investimentos de capital, organizagdo de redes de distribuicdo
centralizadas e habitualizacdo da apreciacdo espectatorial (narcética, na
perspectiva de J.-L. Baudry, [1970]).

A primeira metaformose desse arranjo aparece quando, por
iniciativas interessadas na criagdo de formas de representacdo politica néo-
eleitorais, realizadores quebequenses e franceses comegaram a experimentar
outros arranjos de producdo de documentario, ainda que dentro das
condigdes de difusdo massiva e apreciagcdo ‘“classicas”. Isso envolveu, de
um lado, uma intensiva inovagdo técnica nos artefatos de captacdo de
imagens, com a apropriacdo de cadmeras leves usadas em reconhecimento
militar e de gravadores magnéticos originalmente desenvolvidos para
automacdo industrial. De outro, houve um esforco de argumentacdo para

sustentar as novas solugdes retdricas como respostas estilistica condizentes
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com uma nova ética da cidadania no pds-guerra. Discursos omniscientes e
heterodiegéticos do documentario classico ndo satisfaziam a demanda de
meios para expressar as singularidades das experiéncias “existenciais” de
grupos sociais marginalizados — de franco-canadenses independentistas a

africanos participantes de rituais de possessao.

Segundo tropo: a janela

Da “pintura” para a “janela”, o ideal estdico de observagao
imparcial, apelidado como “mosca na parede”, jamais foi recebido sem
oposi¢cdo. Desde o inicio do cinema direto, a imersdao homodiegética do
observador, enquanto desautorizava pretensdes a omnisciéncia, também
torna o observador politicamente responsavel pelos eventos que presencia
OU Mesmo cuja presenca precipita. E bastante coerente com o momento
historico no qual a responsabilidade (ou culpabilidade) coletiva pela inagdo
politica severamente questionada (Arendt, [1963], 1987; Souki, 1998). O
que ndo é corente é que o enunciador tenha permanecido detentor do
privilégio de decidir sozinho quais eram momentos “decisivos” a integrar os
filmes. Portanto, persistia a assimetria da relagdo do operator com quem
esta defronte as telas e/ou diante das objetivas das camaras.

Em poucos anos — com grande ajuda do consumo dos gadgets de
autoespetacularizacdo — o tropo da janela logo foi sucedido pelo do espelho.
Seguindo esta metéfora, teoria e pratica do cinema empreendem uma
investigacdo intensiva sobre a subjetividade de quem grava e da
performatividade dos atos de gravar videos. A “mosca cai na sopa”, pelas
suspeitas sobre a efetiva eticidade das pretensbes de universalidade de
representacfes que ndo haviam deixado provir de pontos de vista
individuais, situados. Por mais que o “cinema direto” estivesse imerso nos

acontecimentos, na perspectiva critica dos novos movimentos sociais, a
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pretensdo docente permanece impondo uma perspectiva masculina, hetero- e
monoafetivo-normativa, racionalista, eurocéntrica e monoteista.

A partir do final dos anos 1960, a pressao politica pela emancipagédo
dos publicos abriu caminho para um longo periodo de experimentacdo de
producao colaborativa, no que chamamos de “espectatorialidade reversivel”.
Um marco da emergéncia dessa relacdo através do cinema € a pelicula
“Classes de Lutte”, de Chris Marker. Nela, o cineasta (ou melhor, o coletivo
Dziga Vertov, da qual Marker participava), foi constrangido a compartilhar
a autoria com o ator social. O coletivo realizou um documentario sobre o
movimento grevista dos trabalhadores das industrias texteis de Besancon e
Sochaux (“A bientdt, j'espere”, 1967), e, em seguida o exibiu para os
operarios — pratica distintiva do “documentario interativo”.

Ao fazé-lo, os cineastas foram acusados pelos operarios de explora-
los, de aproveitarem-se da sua imagem para beneficio préprio, e de ndo se
comprometer com nenhum ganho para 0 movimento. A resposta do coletivo
de Marker foi dar treinamento basico e acesso a equipamentos aos grevistas,
resultando em um dos primeiros documentarios que hoje chamariamos de
“comunitarios”.

A introducdo do videotape abriu amplas possibilidades para a
produgdo audiovisual experimental independente, como a “Guerrilla
Television” estadunidense Paper Tiger Tv. Como algumas outras iniciativas
surgidas no contexto da arte experimental, esta depois se tornaria parte da
programacio da rede “grassroots video” via-satélite Deep-Dish TV. E
notdvel a relevancia dada na programacdo da DDTV aos videos
metadiscursivos sobre as mediagfes da televisdo, da representacao
documentaria e cinematografica. O estilo tosco dos programas,
coerentemente, visava a0 maximo dar saliéncia aos vestigios dos processos
de construcdo de noticias e documentérios; 0s enviezamentos tematicos sao
também assumidos, supondo que o apreciador critico ira “descontar” a

parcialidade dos enquadramentos visuais e argumentativos. Quando nao
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questionam diretamente os padrées mass-mediaticos, os videos servem para
experimentar, na imersdo cinematografica, as perspectivas corporalmente
inscritas de grupos sociais marginalizados, geralmente vinculados aos
chamados “Novos Movimentos Sociais” (NMSs).

Essas experiéncias viriam a ser reverberadas nas praticas brasileiras
de video popular militante, que buscavam o processo de redemocratizacdo e
saida da ditadura civil-militar de 1964. Logo depois, no espirito do
movimento de radios livres comunitarias, do midiativismo radical europeu
dos anos 1970 e das préticas de producdo dos NMSs norte-americanos, tais
experiéncias seriam retomadas em praticas do Video Comunitério. Entre
finais dos anos 1970 e meados da década de 1980, floresceu, através da
Associacdo Brasileira de Video Popular, uma vasta producdo audiovisual
em que colaboram profissionais, entusiastas e leigos, frequentemente
pertencentes ao contexto de atores sociais periféricos, rurais, etnicamente

minoritarios e/ou de baixa renda.

Terceiro tropo: o espelho

A este ponto, ja é possivel observar a segunda translacdo da metéfora
central da retdrica audiovisual documentéria, do tropo “janela” para o
“espelho”: ja ndo se trata mais de contemplar uma realidade social com um
distanciamento estoico que autorizaria capturar “instantes decisivos” de
modo privilegiado; o empenho, entdo, passou a ser dedicado a auto-
observagdo, examinando o resto do mundo atrds de si, como fundo ou
cenario projetado com referéncia a experiéncia subjetiva.

A disseminacdo socialmente transversal dos equipamentos e das
praticas de videoprodugdo propiciou que as imagens de um documentarismo
ndo-profissional, “entusiastico” (Lewandowska, 2007) ganhasse cada vez
mais espaco nos campos das artes visuais, do telejornal e do

documentarismo (Europa em 5 minutos, 1986; Amator, 1979; Amador,
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2011). A incorporacdo da participagdo de tomadas de imagens nao-
profissionais no telejornalismo também se ampliou, de modo inexoravel,
entre 0s anos 1980 e 1990. A crescente incorporagdo dessas imagens nos
telejornais vem se mostra politicamente decisiva para o deslocamento das
representacdes publicas, por exemplo, dos agentes do aparato repressivo do
Estado (Neves, 2000; Neves e Maia, 2008).

Além disso, ampliou-se o0 espaco de producbes participativas
experimentais na TV comercial - desde o Jornal de Vanguarda (Rede
Bandeirantes, 1988-9), e Perdidos na Noite, (TV Gazeta, 1984-8) até o atual
“Esquenta!”, do Nucleo Guel Arraes (Rede Globo). Tais produgdes podem
ser interpretadas como “enclaves comunitarios” inseridos nas grades de
programacdo da TV de massa. Nelas, como se pode observar no modelar
Boca de Lixo (1993)°, cria-se um fluxo comunicativo de duas camadas. Em
uma, mais interna, ou “comunitaria”, a produ¢do colaborativa explora a
participacdo direta do publico em vérias etapas da producdo e nas primeiras
situacOes de apreciagdo (bem ao estilo de Cronica de um Verdo, 1961), nos
quais os vinculos dos participantes com localidades e grupos sociais
especificos sdo ostentados; em seguida, as imagens desse circuito sdo
apropriadas como produtos para a circulagdo massiva, agregando os ganhos
retoricos da identificacdo pessoal entre espectadores, produtores e atores
sociais.

Ao transformar o circuito comunitario em objeto de fruicdo estética
espectatorial, legitima-se o papel dos produtores especialistas na promogéo
social de grupos subalternizados — os mesmos que, no resto da programacéo

cinematografica e telejornalistica, permanecem invisibilizados. Nessa

5> A producdo de Coutinho cria um primeiro circuito no qual as imagens dos catadores de
lixo sdo exibidas para eles duas vezes: primeiro, viabilizando a abordagem inicial; ao final,
ostentando o cumprimento do compromisso ético do documentario progressista; porém, os
registros dessa circulacdo sdo transpostos para objeto de apreciacdo estética, no circuito do
cinema documentario. E claro que os filmes de Coutinho tem caréter politico-prefigurativo,
tendo sido produzidos como ferramentas para mobilizagdo de grupos militantes e ativistas.
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retorica de duas camadas, hd uma espetacularidade reversivel — um “espelho

duplo”.

Quarto tropo: a mascara

Fora da TV aberta, 0 uso do audiovisual pelos novos movimentos
sociais — de mulheres, gays, negros, aborigenes — fez emergir uma ética para
a produgdo documentaria e noticiosa que se manifesta em tracos estilisticos
peculiares. Espacos de visibilidade corporalmente marcados, buscam
afirmar as diferencas fisicas, afetivas e cognitivas dos grupos
subalternizados, denunciando perceptual e discursivamente o carater
opressivo do padrdo “macho, adulto, branco sempre no comando”.
Retomando uma discussdo recorrente nos encontros da ABVP®, o dilema,
para os produtores militantes, era entdo como se passar de uma producao de
“video para o povo” a um “video feito com/pelo povo”.

A camera, que ja havia saido do tripé para ir para 0 ombro, agora era
passada de mdo em mao. As situacOes de apreciacdo de imagens
documentarias, que j& haviam sido deslocadas das salas “teatrais” para os
cineclubes e as salas de estar, comegcaram a ocorrer em muitos outros
lugares: experimentais, nas discotecas, galerias e museus; militantes, nas
ruas de periferia, saldes de associacOes de bairro, sindicatos, diretorios
académicos, ocas e taperas. Reinterpreta-se a reversibilidade da percepc¢éo
cum expressdo audiovisual em experimentos de revesamento actancial:
quem age diante da objetiva passa para detras da ocular; quem estava I3,

vai para defronte a tela; e os “ex-espectadores” irdo se desolcar para ser

® A Associacdo Brasileira de Video Popular é uma organizacdo civica surgida no final dos
anos 1970, que congregava diversos produtores independentes interessados no uso do video
para a mobilizagdo coletiva, principalmente ligados ao movimento de redemocratizacao.
Depois, esses mesmos grupos e realizadores individuais deslocaram seu interesse para
praticas de etnografia militante, onde o “video comunitario” era empregado como
ferramenta de auto-organizacdo. (Alvarenga, 2004) A ABVP era membro de uma das
primeiras tentativas de articulacdo midiativista transnacional, a Coalizdo Videazimuth.
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gravados por outra objetiva ou para fazer tomadas de imagens de outrem.
Nesta circulacdo entre as posi¢Oes actanciais do ato da tomada, os sentidos
dos documentarios sdo performados pela recursdo das enuncia¢bes sobre
suas relagdes pressupostas.

Mesmo que, desde meados dos anos 1970, a disseminacao de usos
extratelevisivos do video ja tivesse irreversivelmente pluralizado a
audiovisibilidade publica (Hansen, 1994), ainda em meados dos anos 1990,
quem quer que abordasse um transeunte com uma camcorder e um
microfone, invariavelmente seria tratado como se fosse membro de uma
equipe de reportagem da TV comercial massiva. A pluralizacdo (e
fragmentacdo) da visibilidade publica teve que esperar que, em meados dos
anos 2000, as estruturas de distribuicdo de comunicagdo ganhassem
proeminéncia na definicdo da topologia da esfera publica mediatica. A rigor,
as estruturas de comunicacdo social distribuidas ndo sdo novidade: malhas
urbanas, correios, sistemas de telefonia, sdo todos sistemas de comunicagéo
de topologia rizomatica (Galloway & Thacker, 2007). No entanto, a
desmassificacdo dos fluxos de comunicacdo pela telematica, juntamente
com a ampliacdo exponencial da ocorréncia de situagfes de tomada e de
apreciacdo pela digitalizacdo do cinema, parecem ter conduzido a
redefinicdo das agéncias do apreciador, do produtor e dos atores sociais
envolvidos na expresséo audiovisual.

Hoje, temos uma miriade de espacos de visibilidade, cada qual
dotado de sua propria eticidade estilistica. Em geral, os contatos entre
ambientes comunicativos eticamente heterogéneos sdo marcados pela
crueldade (Stoller, 1992) e pela “transculturalidade” (Tomas, 1996). Quando
todos dispbem de camera e detém uma emissora no bolso, ninguém mais
sabe aonde (e quando) véo parar as imagens captadas. Para o bem e para o
mal, a producdo audiovisual documentaria tem mostrado uma forte
tendéncia para superar a metafora do espelho em favor de outro tropo — o da

mascara.
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Neste caso, ndo se atribui a méascara o significado de disfarce. O
anonimato ou camuflagem contra a repressdo sdo propdsitos estratégicos
efetivos, mas além deles, ha uma positividade de pseudonimato do
contracampo da imagem-camera ativista, como marca do pertencimento a
uma visibilidade contraplblica, performance de instauracdo de personz
coletivas, e manifestacdo de compromissos com accountabilities ndo
referidas a esfera publica burguesa. Nas situacGes de protestos de rua, 0s
video-ativistas vém criando formas ad-hoc de organizacdo, utilizando as
cameras como mascaras coletivas. Ao filmarem-se uns aos outros, 0S
manifestantes-cinegrafistas coibem a brutalidade policial. Caso contrario, 0s
video-ativistas ndo sdo capazes de usar as cdmeras como “imperativos
categoricos a bateria” e se encontram isolados e se tornam alvos prioritarios
da brutalidade. Captados uns pelos outros, porém, resistem com corpo
autoperceptivo. Tal como outros mascaramentos (capuzes, pseudénimos) o
video-ativismo tem propiciado a instauracdo de agéncias politicas coletivas
que coalescem como representacdes politicas contrapublicas. A expresséo
disso, como vimos, ocrrre desde o nivel pré-reflexivo. A exploracdo
performativa da reversibilidade entre expressdo e comunicacdo ¢é
indispensavel, porque fornece o fundamento perceptual para 0s
experimentos ético-politicos que pretendem contrastar a repressao
biopolitica, (Neves, 2010b).

Hackativistas conhecem-se uns aos outros pelos pseuddnimos e/ou
pelo estilo de suas agdes (Samuel, 2004). A metafora da mascara expressa
uma retérica documentaria da despersonificacdo e da coletivizacdo das
identidades publicas. Seu propdsito € permitir que o cidaddo, literal e
simbolicamente, imerja em outras pessoas, ou funda-se com outras. Chelsea
Manning, Edward Snowden, Aaron Schwartz, Julian Assange, todas as
colaboradoras do Wikileaks, s6 puderam atuar como defensoras da

democracia por poderem se passar por funcionarias obedientes, que
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secretamente investiram-se da funcdo de delatoras dos abusos da represséo
biopolitica global.

Assim como com 0 voto secreto, preconizado pelo ocidente como
sistema “livre e justo” de eleicdo de representantes e governantes,
atualmente, s6 no anonimato da mascara, diante e detrds das camaras, que 0
cidaddo se permite manifestar na rua sem temer perder seu emprego, ser
perseguido na rua ou ser expulso de casa. Qualquer um, ‘“camara-
mascarado” se investe do olhar da multiddo, com o qual pode ousar agir
como vigilante do interesse publico, acreditar poder abordar quem quiser,
conversar ou constrangé-lo(la) a se calar. Sente-se autorizado a entrar em
lugares em que ndo entraria sem uma autorizacdo burocréatica prévia. Pode-
se arriscar o préprio corpo individual para transportar o olhar da camera
para pontos de vista inseguros, desde que a camera-mascara seja também
multitudinéria.

A situagdo do cinegrafista “amador” (ou “autodependente”, como
preferimos, seguindo sugestdo de Herzog, 2005), é virtualmente a mesma de
qualquer cidaddo indignado que use do anonimato, do pseudonimato ou de
denominagdes coletivas para delatar organizac¢bes funcionarios, politicos,
empresas e governos criminosos. O Ho Boulemenos (“cidadao interessado™)
hoje dispde de recursos comunicativos para se investir da funcdo de
watchdog, contribuindo de modo decisivo para o levantamento investigativo

e consolidacéo de informagdes dispersas de relevancia politica.’

" Vide, por exemplo, o projeto Free the Files, em que os reais gastos em campanhas
eleitorais sdo apurados por uma multiddo de colaboradores (Zamora, 2012).
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Sondando a nova ético-estilistica: Interatividade, “investigativismo” e

colaboracéo

As poéticas de mobilizacdo do publico para o fornecimento de
dados, material audiovisual, narrativas, equipamentos e até dinheiro vém
deixando de ser um traco meramente desejavel (para aumentar a variedade
de fontes) ou um ardil sedutor (de reforco da identificacdo entre publicos e
produtores audiovisiuais). Para a producdo de noticiarios e documentarios,
tornaram-se praticas de pré-producdo tdo fundamentais que, em alguns
casos, ocorre uma inversdo: os videos de autoria circunscrita servem de
ferramentas precursoras para mobilizacdo da produgdo colaborativa.
Comegando com um video “viral”, desencadeia-se uma campanha em redes
sociais convocando o envio de material relevante ou a producdo dele por
voluntarios; termina-se por consolidar esse material em um documentario
cibertextual (Aarseth, 1994; 1997).

Este material, mesmo que se preste a ser arrematado como
enunciado linear para a circulacdo televisiva e cinematografica massivas,
permanece como um work-in-progress. Os arranjos de enunciagdo dos
ciberdocumentarios — da producdo, & apreciacdo e a critica — convergem
para o0s arranjos de programas noticiosos interativos, deixando se ser
concebidos como produtos acabados, mas como processos de conducédo de
fluxos de informacdo (ou criadores de enlaces de representacdo politica). Os
produtos se convertem em ambientes de interagdo para  agentes
autodependentes, constituindo redes que conduzem desde a definicdo dos
argumentos e o design de interface das producges, até o financiamento, a
divulgacdo e a organizacdo de espacos de apreciagdo coletiva.

Embora esse modelo possa causar alguma inseguranga para as
definicbes deontoldgicas de jornalistas e cineastas, o trabalho do
telejornalismo e do documentarismo autoral, longe de se tornar obsoleto,

continua altamente especializado. A diferenca é que a énfase do trabalho se
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desloca para a capacidade dos profissionais (e/ou ativistas organizados) de
orientar a mobilizacdo, interpretar as argumentacdes entrelagadas nos
eventos como organizacdo dos fluxos de imagens e relatos, e de criar
estruturas de navegacao e de observacdo das implicagdes éticas do design. O
oficio do comunicador profissional, para isso, precisa superar sua
identificacdo como escultor das narrativas e se redefinir como analogo ao
dos arquitetos,urbanistase projetistas de espagos.

Producdes audiovisuais abertas e colaborativo-participativas
aumentam em numero e diversidade. Entre 1999 e 2010, a rede de coletivos
Indymedia no Brasil foi catalisada pela circulacdo de videos como A20 —
Ndo comecou em Seattle, ndo vai terminar em Québec. Este
ciberdocumentério ativista foi exibido & exaustdo em centros académicos,
associacbes de bairro, sindicatos e nas ruas, para fins de catalise da
organizacéo de coletivos midiativistas.

No mundo, com propositos semelhantes, foi produzida uma série de
ciberdocumentarios de Anti-Summits: Showdown in Seattle e This is what
Democracy looks like (Big Noise Filmes, Indymedia, 1999), sobre os
protestos que levaram a reunido da Organizacdo Mundial do Comércio, em
Seattle, ao colapso®. Rebel Colours (Indymedia, 2001), exibe a diversidade
de taticas dos protestos em Praga. Genoa Red Zone (Indymedia, 2002)
detalha a covardia da “ratoeira de Berlusconi”, tornando a violéncia contra
os manifestantes antiglobalizacgdo um motivo para a persisténcia dos
ativistas. Miami Model denuncia a militarizacdo e o racismo da represséo
nos protestos contra o encontro da ALCA, em 2003. A Kankoon/Km 0,
sobre os protestos contra a reunido da OMC em Cancun, ambos produzidos
em 2003, vdo na mesma toada: partilhar dos riscos e dos sofrimentos

corporais dos manifestantes. Além da contrainformacéo, todos esses videos

8 Realizado a partir da contribuicdo de centenas de video-ativistas, coordenados a partir do
primeiro Centro de Midia Independente, produzindo a contrainformacéo sobre os protestos
de 1999.
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visam a imergir corporalmente o0s apreciadores nas experiéncias
contrapUblicas. Implicitamente, acusam a falta de responsabilidade politica
dos “espectadores”, diante do ativismo pressuposto aos “usuarios”.

Como mostra Chuck Tryon (2011), a nova retérica da pluralizacao
da autoria e colaboratividade das producBes documentarias ultrapassa
largamente as redes ciberativistas altermundistas radicais, aparecem em
arranjos de enunciagdo que podem ser mainstream, como Uma verdade
inconveniente (2006). Documentarios audiovisuais sdo, em geral, parte de
mobilizacGes ativistas transmidiaticas, que incluem performances em
espacos urbanos, websites, uso de plataformas de mobilizacdo (como Avaaz,
Article 19, TakePart.com, MoveOn.org) e customizagdes de sites de redes
sociais de grande popularidade. Documentérios como A Era da Estupidez
(2009) Uncovered: The War on Iraq (2004) foram produzidos com recursos
financeiros levantados em house parties, que também serviram para
distribui-los e promové-los. De maneira semelhante, 99% Occupy Wall St.
Collaborative Film (2013) e The Corporation, criaram sites para a
mobilizacdo coletiva. Este ultimo, um libelo contra o abusivo direito das
corporagOes, foi relancado como DVD com mais depoimentos e
documentos, voltando a pedir contribuicdes financeiras dos cidad&os
interessados. Esse tipo de documentario pode ser orientado para a
mobilizacdo de publicos heterogéneos em torno de uma tematica que se quer
tornar comum, qualquer que seja ela. Nao servem sO “as esquerdas”.
Documentarios instauradores de contrapublicos podem ser manobrados por
grupos de pressdo reacionarios, como em “Expelled: No intelligence
allowed™® (Tryon, 2011).

Esse novo conjunto ético-estilistico, de arranjos de producao
apoiados no crowdsourcing, vem se consolidando como alternativa eficaz

de producdo audiovisual autodependente para a realizacdo de documentarios

° Documentario que defende o criacionismo bioldgico criando uma rede de promotores do
video e apoiadores da causa.
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on-line, incluindo documentarios interativos. Trata-se de um modelo
convidativo também para a producdo de noticidrios e documentarios da
televisdo digital interativa, por produtores independentes ou por empresas
de comunicacdo de massa. No entanto, no caso destas, costuma haver
conflitos de interesse dificeis de superar, entre eles a resisténcia resultante
da cultura profissional de jornalistas e teledifusores, que se apegam ao seu
lugar de “herois modernos” (Sontag, 1981). Documentarios
“crowdsourceados” nao sdo apenas contrainformagdo, mas exercicios de
uma poética de prefiguracdo politica na qual o carater performativo do

audiovisual busca a instauracdo de contrapublicos (Neves, 2010b; 2012).

Ciber-o QUE?

Como ja vimos (Neves, 2012), boa parte dos arranjos documentarios
transmidiaticos acaba expressando, na superficie textual linear, algum tipo
de personificacdo de uma interacdo de acesso aleatorio sobre arquivos. O
acesso aleatorio, por ser invidvel na linearidade dos arranjos massivos de
apreciacao cinematogréfica e televisiva, é projetado, como uma sombra, tal
como em um desenho bidimensional se representa a tridimensionalidade de
um cubo ou pirdmide.

Para a experiéncia do cinéfilo e do telespectador, a navegacao
interativa com as imagens € como uma viagem na quinta dimensao fisica —
dificil de imaginar, impossivel de experimentar diretamente. Para usuarios
de sites de videosharing ou para gamers, 0 caso € outro: o acesso aleatdrio é
a relacdo esperada com o hipertexto — uma affordance de apreciacéo da qual
ele sentira falta. Se é provavel que os padrGes de apreciacdo estejam em
transicdo entre um conjunto de habitos e outro, cabe, o quanto antes
identificar quais seriam as questdes ético-estilisticas mais decisivas, em

termos da implicitacdo do leitor no texto.
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Qual é a dimensdo politica da implicitacdo do enunciatario de
documentarios ndo-lineares, considerando os efeitos performativos dessa
pressuposicdo? A teoria de Sobchack!®, pertinente a enunciagBes
cinematogréaficas lineares e atenta relacdes, mediadas pelo cinema, entre
apreciadores e operadores, com pouco interesse pelos “personagens”, parece
pouco adaptada para responder tal indagacdo. Recorreremos a teoria do
cibertexto, de Espen Aarseth (1994, 1997), num esforco de sondar os
sentidos ético-politicos da imersdo cinematografica nas condi¢bes do
audiovisual interativo.

Aarseth propde seis critérios para a caracterizacdo das propriedades
topologicas de textos: (a) topologia textual, (b) dindmica, (c)
determinabilidade, (d) transiéncia, (¢) manobrabilidade e (f) funcionalidade
de usuario. A partir destes fatores, a teoria “ergddica” do texto identifica,
muito sinteticamente, quatro categorias pragmaticas basicas. Entre as
ilimitadas combinagdes desses fatores, encontramos na pratica algumas
textualidades mais recorrentes:

(a) o texto linear simples;

(b) hipertextos;

(c) cibertextos determinados

(d) cibertextos indeterminados.

Observa-se, nesta lista, um crescendo de participagdo do
enunciatario: comeg¢ando com a leitura “desobediente” do texto linear,
passando para 0s textos nos quais as escolhas de percurso sdo livres, mas o
contetdo e estrutura sdo fixas; destas, aos textos nos quais o intérprete
desempenha os papéis no texto (como apreciador de Le Challenge, posto

para “jogar” como jornalista investigativo).!* O paroxismo da

101, e., sobre a comunicagdo cinematografica realizar-se através da imersdo do apreciador
no “olhar da camara”, na qual percepgdo e expressao se tornam reversiveis, desprivatizando
e desindividualizando a percepc¢éo corporal. (Sobchack, 1992).

11 “Le Challange”, (Matthieu Belghiti, Arnaud Dressen e Letitia Moreau, 2009) é um
webdoc do Canal Plus e da HonkyTonk Filmes, no qual o usuario “entra na pele” de um
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interatividade estaria em expressdes nas quais 0s usuarios imergem em um
fluxo discursivo imprevisivel, participa ao mesmo tempo e em interacdo
com outros usudrios fornecendo de segmentos textuais, redesenhando o
“mapa” dos percursos navegaveis e as affordances de interagdo. No
momento atual, este extremo s6 € exemplificado na web ciberativista, Gnico
tipo de texto on-line no qual os usuarios sdo convidados (todo o tempo) a
fornecer material, a difundir o video, a participar de decisdes sobre a
estrutura e o uso das plataformas, e a colaborar com a programacéo
(Coleman, 2004; 2012).

Retomemos os fatores elencados por Aarseth, explorando algumas das
possibilidades de combina¢do no documentério audiovisual interativo (on-
line e televisivo):

(@) Considerando as variacdes topoldgicas, notaremos que mesmo 0S
textos lineares podem propiciar ou coibir a embreagem do enunciatario no
texto. No caso do cinema, isso ocorre na imersdo do espectador no filme,
seja através das identificagdes com corpos figurativamente representados,
seja na imersdo do apreciador na perspectiva dos operadores de tomada de
imagens. Como quer que isso aconteca, por mais que os objetos gerados nos
atos de apreciacdo possam mudar ou diferir de um apreciador para outro, 0s
textos, enquanto coisas, continuam idénticos. N&do é o que acontece em
topologias textuais ndo lineares: cada apreciacdo gera concretamente uma
variacdo textual. Em um gradiente, o apreciador e/ou o proprio texto podem:
alterar a ordem da expressdo de segmentos textuais; mudar as conexdes
entre eles; acrescentar ou deletar contetdos; redesenhar a interface de
interacdo; alterar a perceptibilidade dos apreciadores as mudancas de
percurso; e assim por diante. No limite, com cibertextos indeterminados, até

mesmo a existéncia do texto esta a mercé das decisdes do publico.

jornalista investigativo o qual, através da navegacdo nos segmentos audiovisuais, vai
compondo uma reportagem sobre os dilemas socioecondmicos da exploracdo de petrdleo
no Equador. ( http://www.canalplus.fr/pid3400.html)
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(b) No quesito dinamica, ou seja, se um texto pode ou ndo “crescer”,
isso pode ocorrer com 0 numero de segmentos textuais (dindmica
intertextonica) ou com a extensdo desses segmentos (dindmica
intratextonica). E evidente a relevancia politica para o documentario
interativo, porque define o grau de participacdo do publico na modificacao
de estruturas e conteudos. Isso se refere a (a) presenca das affordances de
participacdo, ou seja, da capacidade cedida aos usuérios de acrescentar,
retirar ou reestruturar o material, (b) perceptibilidade das affordances, no
caso, a transparéncia das ferramentas de interacdo para as citadas operacoes;
(c) operabilidade efetiva desses controles para diferentes usuarios.*?

(c) A categoria da determinabilidade serve para caracterizar as relac6es
de “vizinhanga” entre segmentos textuais, ou seja, se elas podem ou nao
variar, se 0s percursos de navegacdo sdo fixos ou mutaveis. As questbes
ético-politicas da participacdo do enunciatario sdo semelhantes as
mencionadas acima. A observacdo empirica sugere que, quanto mais sao
transformaveis os percursos, mais facilmente uma maior diversidade de
usudrios ira explorar criativamente a interpretacdo. Aparentemente, maior
dindmica e indeterminabilidade textuais sdo tracos tipicos de textualidades
associadas a modelos progressistas de participacdo democratica (Shaw &
Benkler, 2012). Porém, como citado no caso de Expelled, ndo ha relacdo
necessaria; a organizacdo de arranjos de participagdo com propdsitos
reacionarios é perfeitamente viavel — principalmente para mobilizacdes
distribuidas (Gallaway & Thacker, 2007; Velkhen, 2013).

(d) Quanto ao fator transiéncia, a questdo da sincronia ou dissincronia
do fluxo audiovisual é decisiva para a diferenciacdo entre documentarios
interativos on-line e noticiarios televisivos interativos. Para que 0s

documentarios telematicos sejam apreciados, pelo menos a maioria das

12 Sobre as implicagGes ético-politicas das affordances, ou seja, dos “propiciamentos” de
agéncias definidos pelo design de interacdo com o texto e entre 0s sujeitos através dos
textos, cf. Bendor et al., 2012; Bardonne, 2010; Magnani & Bardone, 2008.
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sequéncias e planos deve estar disponivel para a apreciacdo ndo-linear. No
caso dos programas em TVdi — pelo menos considerando a memdria local
limitada dos set-top boxes definidos pelo padrdo brasileiro, e também a
velocidade de transferéncia de dados, apenas uma parte do material pode
estar imediatamente disponivel para acesso aleatorio. E, porém, possivel
criar arranjos de TV digital interativa (TVdi) em que os teleusuarios possam
selecionar, através de canais de retorno simples, quais segmentos textuais
passaram a ser transmitidos utilizando-se o sistema de carrossel. Mesmo
assim, € preciso solucionar uma interface coletiva, que faca com que
escolhas individuais do que transmitir sejam agregadas, definindo que novos
segmentos serdo disponibilizados pela emissora. Por outro lado, é possivel
criar formas hibridas de webdocumentarios interativos-programas de
televisdo-aplicativos de celular, de forma que o material ndo disponivel no
sinal de TV possa ser acessado on-line e eventualmente indexado a
informacdes do usuéario (geolocalizagdo, personalizacdo a partir de
preferéncias de uso, idioma, et al.). Uma possibilidade interessante da TVdi
¢ a de desenvolver arranjos para realizar transmissdes em ‘sincronismo
defasado”, nas quais haveria um lapso de tempo entre a captacdo das
imagens e sua difusdo. Neste pequeno atraso, poderiam ser incorporadas
informagdes e imagens complementares para acesso opcional do teleusuario,
como uma TV de “realidade aumentada”.*® O sincronismo entre a exibicéo e
a apreciacdo permite um crowdsourcing em tempo real, com o préprio

plblico atuando como “diretor multitudindrio de TV”.!* Dadas as

13 Por exemplo: colocando material textual e audiovisual de referéncia para esclarecer
assuntos, obras ou autores citados em um debate; indicando e dando acesso a canais de
participagdo politica em noticias que envolvam dendncias; ou realizando e apresentando
resultados sondagens de opinido ao longo de programas.

¥ Uma das mais surpreendentes experiéncias audiovisuais documentarias da
“automobilizagdo civica” brasileira de meados de 2013 resultou da articula¢do entre o uso
de servicos de streaming de dudio e video em alta resolugdo a partir de dispositivos moveis,
e 0 de mensagens instantdneas (como Tweeter, Telegram, Whatsapp). Usando o arranjo,
midiativistas de variados graus de amadorismo e profissionalizacdo fizeram uma cobertura
das manifesta¢des de 2013 sem qualquer sistema centralizado de coordenagdo, “subindo”
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caracteristicas do sistema de transmissdo de TV digital brasileira, através de
solucdes narrativas e de interface, notavelmente promissora, € concebivel a
criacdo de arranjos de ampla participacdo dos publicos em transmissdes ao
vivo de eventos , com imagens de multiplas fontes (amadoras e
profissionais) e com controle feito pelas conversacbes sincronas dos
participantes dos eventos e/ou do publico teleusuario.*®

(e) Aarseth descreve, com sua categoria manobrabilidade, a maneira
como o apreciador pode realizar saltos entre segmentos textuais. Em um
extremo, estd 0 acesso aleatdrio pleno — é o caso dos acervos de videos
indexados por tags e metadados, de bibliotecas e arquivos on-line, como em
projetos como o Museu da Pessoa, ou o Internet Archive. Esse tipo de
acesso é possivel em webdocs interativos, mas ai o trabalho poético sobre a
estrutura de percursos de interagdo emagrece até se limitar ao design de um
mecanismo de buscas, que permita cruzamentos de dados ou visualizagdes
de metadados, usando agregacdes estatisticas ou sistemas de recomendacao.
Algoritmos de recomendacdo de proprietarios, como os que operam ‘“‘por
tras” dos sites corporativos de videosharing (Youtube, Vimeo, Dailymotion
et al.) sdo quase o extremo oposto do acesso aleatério pleno. Tornam o
acesso controlado e controlador, ja& que todos os comportamentos dos
usuarios sdo registrados e acrescentados a agregacOes estatisticas e perfis

aos quais jamais temos acesso. A implementacdo de navegacdo de acesso

0s videos para servidores de streaming enquanto recebiam sugestdes e dicas de outros
participantes das manifestacdes através de mensageiros instantaneos.

15 Hoje, um aparelho com capacidade de producdo de imagens full HD, e de upload dessas
imagens, custa menos de mil reais (500 délares ou 300 euros), e permite que qualquer
cidaddo politicamente interessado e disposto a algum aprendizado técnico — na
configuragdo do servico de streaming, em geral através do tweetcast — atue como
cinegrafista de uma transmissdo ao vivo para o publico amplo — eventualmente, massivo.
Transportando o publico usuario para a experiéncia vicaria dos riscos derivados da
producdo das imagens em situagBes de indeterminagdo normativa extrema (como em
protestos ou festas de rua), os cinegrafistas-manifestantes reinventaram o telejornalismo de
cobertura de eventos, ndo somente pela corporificacdo e na incorporagéo da subjetividade a
cada perspectiva de fluxo de imagens, mas pela constru¢cdo de uma nova experiéncia
multitudinaria de “publicalidade”. O estatuto publico dos acontecimentos passa a ocorrer
com a expansdo da reflexividade da sua representacdo audiovisual.
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aleatdrio pela TVdi tende a exigir grande engenhosidade, porque como ja
vimos, € preciso carregar 0 material de um arquivo extenso para o carrossel,
e dele para a memoria local do teleusuério, a partir de alguma solucdo de
“quem decide” o que transmitir. Solucdes de manobrabilidade
estilisticamente mais sedutoras, como a insercdo de links condicionais ou
links escondidos!® permitem diversas formas de articulagdo, poeticamente
promissoras. Assim, 0 acesso a participagdo em um programa pode ser
condicionado ao acesso a determinado material de referéncia; ou a
acumulacdo de escolhas de determinado tipo pode levar a disponibilizacéo
de segmentos audiovisuais variados.

(f) Finalmente, sob a rubrica funcionalidade de usuério descreve-se a
capacidade do usuéario de explorar um acervo, performar um papel na
narrativa, configurar a estrutura de navegacdo ou o conteido do texto e
poetizar intervindo de modo criativo no cibertexto. E relativamente facil
implementar tais funcionalidades em webdocumentarios, porque 0 acesso
aleatdrio é geralmente um pressuposto da navegacdo. Para a TVdi, porém,
sua implementacdo exige um esforco de inovacdo no arranjo produtivo,
sendo necessario desenvolver aplicativos especificos para criar canais de
retorno simples e pleno. Sem estes, ndo seria possivel nem a selecdo de
trechos, nem a remissdo de contribuicbes de material audiovisual, pelo
publico.

Pode-se observar nos documentarios crowdfundeados ja existentes
uma dissimetria entre um publico que tem o privilégio de configurar a
estrutura e de desenhar os ambientes de interagcdo e os demais, que, no
méaximo, acessam a configuracdo de conteudos. Do ponto de vista politico-
democratico, praticas de circulacdo entre membros desses dois estratos de

participacdo seriam recomendaveis; do ponto de vista da sofisticagdo

16 Os links condicionais aparecem apenas para alguns usuarios com caracteristicas tais e/ou
que tenham percorrido outros segmentos textuais; os escondidos sdo inadvertidamente
acionados por comportamentos dos usuarios, e sdo implementaveis tanto em webdocs
interativos quanto em programas de TVdi.
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poética, ndo necessariamente. E possivel, como em Le Challenge, superpor
0 papel do explorador e do performer; mas, como nos tweetcasts das
manifestacdes de 2013, ou nos videos ciberativistas dos anos 2000, é
possivel ir bem mais longe: pode-se realmente persuadir 0s apreciadores a
atuar como participantes da enunciacdo, seja produzindo material, seja
criando situacdes de apreciagdo.’

Os quatro graus de interatividade delineados por Aarseth sdo
convergentes com os modelos de producdo propostos por Luis Soares
(2013), um dos desenvolvedores do middleware Ginga da TV Digital
brasileira. Porém, os dois Ultimos formatos de programas, delineados por
ele, e que teriam 0 maior grau de interatividade e ampla participagdo dos
teleusuarios sdo justamente aqueles menos confluentes com os interesses de
emissoras comerciais e fabricantes de equipamentos.

Soares descreve o penultimo grau de participacdo dos usuarios sob o
titulo Aplicagdes utilizando a tela principal conjuntamente e relacionada
com o significado do programa de TV, e também sincronizada com esse
conteddo audiovisual. Trata-se de arranjo de producdo e uma poética ainda
inteiramente inexplorados. Sua concretizacdo demandaria um desenho de
producdo que incluisse, como elemento fulcral, a participacdo dos
teleusuarios. Para isso, ¢ pressuposto que “o produtor do contetido principal
ja o faca sabendo das possiveis ndo linearidades, e o faca induzindo e
estimulando essas ndo linearidades, fazendo do telespectador parte do seu
conteudo”. Trata-se de um modelo no qual a implicitacdo do enunciatario é
diretamente articulada com a imersdo audiovisual. Neste caso, ela é posta
em uma relacdo de revesamento concreto, (e ndo apenas vicario), tornando,

persistentemente, o publico parte do assunto da programacéo.

17 E intrigante que, na literatura sobre TVdi e webdocs interativos, a poética da apreciacio
coletiva, na qual os percursos interativos ndo lineares sdo realizados em grupo, seja tao
raramente explorada. Quase sempre pressupfe-se uma apreciacdo espectatorial, por
intérpretes individuais. Uma experiéncia pioneira nesse sentido é a videoperformance de
navegagdo dialdgica por “excertos” de atos de desobediéncia civil, do A.N.T.I. Cinema /
Projeto Mutirdo, de Graziella Kunsch.
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O ultimo grau de intensidade na participacao do publico teleusuario
seria encontrado, para Soares, no formato chamado “Narrativas Interativas”,
que se constituiriam em “narrativas em que o telespectador ndo sé tem a
possibilidade de agregar contetdo adicional ao programa principal, mas
também tem a possibilidade de mudar o fluxo desse programa, conforme
seu desejo”. Aqui, o teleusudrio toma decisdes de produgdo (ainda que
limitadas aquilo que a pré-producdo possa ter preparado). O coinventor do
Ginga afirma que se trata de um tipo de producéo de custos proibitivos, com
os altos riscos de uma producdo muito inovadora. No entanto, que seja
apenas no caso de permanecermos pressupondo um tipo de producéo
industrial. Concebendo modelos de producdo intensivamente distribuida,
efetivamente realizada por um publico amplo, os custos seriam minorados e
0s riscos, também, ja que os participantes seriam diretamente interessados
na apreciacdo do material em cuja producdo estariam envolvidos de modo

decisivo.

Complementaridades entre webdocs e Tvdi

E espantoso que a maioria das sugestdes de formatos de programa
para a televisdo digital interativa, disponiveis na literatura recente, sejam
representacfes audiovisuais de eventos para 0s quais ndao ha nenhuma
necessidade pratica de ndo linearidade interativa, ou seja, de mudanca do
curso das agdes pela participacdo do publico. Trata-se de praticas sociais de
desenvolvimento lineares: eventos esportivos e teledramaturgia
folhetinesca.’® A interatividade se limita a transmissdo de imagens de
pontos de vista distintos sobre 0s mesmos acontecimentos, ou a insercdo de
propagandas comerciais e de outras formas de ‘“realidade aumentada”

televisiva. O exemplo recorrente da telenovela de enredo interativo, é, em

18 0 exemplo mais recorrente dado pela literatura sobre a TV Digital brasileira é o da
cobertura de partidas de futebol e de outras competicdes esportivas.

-112 -



Documentarios com ginga ...

ultima andlise, redundante. Como boa parte do publico telespectador de
novelas sabe ou desconfia, o processo de producdo da teledramaturgia atual
pressupde uma atencdo Vvoltada aos levantamentos de opinido publica, por
grupos focais e surveys, sobre o impacto da evolucdo das intrigas na
audiéncia. Em certo aspecto, a telenovela brasileira ja €, ha muito tempo,
um género audiovisual interativo de massa. Nada disso faz com que os
enredos se tornem menos previsiveis e eivados de valores ndo submetidos a
discussdo franca. A informacdo sobre os juizos dos telespectadores ndo é
uma participacdo dos publicos, e as intrigas seguem uma linearidade de dar
inveja a qualquer morfologia do conto maravilhoso. E de se esperar que, por
si sO, a interatividade da TV Digital ndo faca do telespectador um
teleusuario participante. Ha muito o que se pensar a respeito de poéticas de
participacdo na interatividade televisiva.

A mais importante inovacdo poética que pode ser viabilizada pela
TV digital interativa, encontra-se ja experimentada pelos documentarios
transmidia: a construgéo participativa e interativa de narrativas ndo lineares.
A transmissdo aberta da TV reside na otimizacdo da interacdo dos
teleusuarios sobre o curso dos acontecimentos teledifundidos, pois permite
gue seja sincrona ou em tempo diferido, mdvel e com possibilidade de
transmissao de imagens a partir de aparelhos do publico.

A TVdi permite contornar algumas limita¢Ges dos i-docs. Primeiro,
de cunho técnico: largura de banda e instabilidade dos streamings via web,
qguebrando a imersdo do narratario com imprevisiveis e interminaveis
“carregando...” (analogos ciberaudiovisuais dos filmes queimados nas salas
de cinema, ou dos “problemas técnicos” das transmissdes de TV analogica).
Segundo, de carater topologico-textual: a apreciacdo via web €
individualizada e tendencialmente fragmentadora, pois a experiéncia nao
permite ao enunciatario engajar-se em uma apreciacdo que permita supor
uma reflexividade massiva como a da transmissdo de TV. Terceiro,

limitacGes retoricas: a interacdo se limita a navegacdo em um hipertexto de
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conteddo e estrutura fixa, pré-determinada pelos produtores profissionais
(hipertextual); e raramente, os i-docs permitem uma participacdo de
construcgdo, seja na incorporacdo (ou exclusdo) de segmentos textuais, seja
na modificagcdo da estrutura de conexdes, seja no interfaceamento (ou seja,
cibertextual).

Essa otimizacdo da experiéncia imersiva € mais provavel no caso de
a TVdi efetivamente permitir flexibilidade em termos de linguagens de
programacdo de aplicativos, controle da exibicdo de material
semicustomizada pelo teleusuario e recursos de bidirecionalidade. A
situacdo, no Brasil, é ainda bastante indefinida, com padrfes abertos sem
ferramentas de producdo abertas e com poucos laboratérios para testes de
transmissdo. Provavelmente, a menos que os teledifusores invistam na
producdo de hardwares e aplicativos que viabilizem a recepc¢édo interativa
com canais de retorno plenos, a industria e as emissoras comerciais fazem
lobby contra a interatividade. Por exemplo: por lobby das inddstrias de
eletrénicos, o padrdo aprovado para a construcdo dos set-top boxes,
atualmente, ndo prevé o acesso a conexao wifi. As caixas estdo especificadas
para dispor de 2Gb de memdria, mas ndo para o armazenamento do
streaming de imagens, pois o aparelho de recepc¢do ndo é veloz o bastante
para gravar, reproduzir e transmitir imagens de alta defini¢do. Ainda néo
esta claro se serdo possiveis expansdes de memoria nos set-top boxes, mas é
possivel usar padrdo de transmissao de TVdi em computadores e
smartphones, criar recursos de hardware e software, tornando a capacidade
de armazenamento de imagens para navegacdo ndo linear praticamente
ilimitada.

Por outro lado, é preciso questionar o pressuposto de que os atos de
apreciacdo sdo necessariamente individualizados. Usando o sistema de
transmissdo de dados por carrossel, pode-se conceber, por exemplo,
programas de interatividade massiva, ou de interatividade de grupos locais,

nos quais o0s teleusudrios navegariam juntos, explorando acervos

-114-



Documentarios com ginga ...

virtualmente ilimitados de imagens. A questdo técnica e poética, para
formatos interativos massivos, parece ser desenvolver procedimentos de
agregacdo de escolhas individuais por canais de retorno de interatividade
simples (textos curtos) que guiem a teledifuséo do material.

O modelo de apreciacdo televisual tampouco precisa se limitar as
situacdes de apreciacdo domésticas, familiares e privadas. E possivel criar
arranjos de apreciacdo coletiva local, com capacidade ampliada de
armazenamento e de conexdo — ampliando a imersividade e a
navegabilidade das imagens. A experiéncia do video comunitario e ativista
mostra que € altamente produtivo, em termos de mobilizacdo coletiva e de
experiéncia estética, criar ocasides de apreciacdo coletiva de materiais para
a apreciacdo de programas especialmente desenhados para isso. Que isso
possa ndo ser de interesse direto das corporacgdes privadas de comunicagéo,
ndo exclui a possibilidade de uso por empresas publicas de comunicacgéo e
canais de parlamentos e tribunais, como ferramenta de e-participacdo
politica cidadd em debates interativos sobre decisbes polémicas em
tramitacdo em parlamentos, na definicdo de politicas do executivo, em
audiéncias publicas de parlamentos e tribunais, na criagdo de miniféruns
deliberativos e em consultas populares, como ja ocorre nas experiéncias de
orcamento participativo on-line.

E concebivel, através do uso das possibilidades de uso do middleware
Ginga, que se obtenha:

1. A manutencdo de continuidade diegética no fluxo de imagens (ou
seja, a largura de banda da TV digital é fixada em aprox. 20 Mb/s, o0 que
evitaria a quebra de imersdao do “loading...”), permitindo uma fluéncia na
navegacdo nao linear que é impossivel (ou de custo proibitivo) na
apreciacao interativa domestica via internet;

2. O aprofundamento da bidirecionalidade dos fluxos comunicativos,
experimentando arranjos de revesabilidade nos quais 0s usuarios poderiam

circular entre as posicdes actanciais da representacdo audiovisual (diante da
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objetiva, detrés da ocular, defronte a tela), através da exploracdo dos canais
de retorno para interatividade simples (para envio de votos, de mensagens
de texto e de comandos) e plena (upload de imagens)

3. A conquista de uma reflexividade publica ampla, de massa, para a
visibilidade de programacéo ndo linear interativa, com implicacdes politico-
democraticas notaveis, ja que ¢ bem plausivel que o “precipitado” das
conclusdes dessas praticas de participagdo politica terd impacto efetivo
sobre as escolhas de voto, consumo e na formagao de gosto.

Nas historias das batalhas, as controvérsias sobre quem pode narrar
0 que e como chegam as vezes a eclipsar os proprios eventos. E, hoje,
altamente improvavel que algum individuo particular venha a ter sucesso ao
pretender oferecer testemunhos mais validos do que o de outros; ou que
possa ser julgado incomparavelmente mais habil na producdo de uma
sintese dos testemunhos particulares. Por isso, documentarista algum escapa
de ser desautorizado em quando manifesta tais pretensdes, ainda mais que a
perspectivacdo ndo mais “necessita” ser necessariamente singular. A
proposicdo de arranjos de interpretagbes mdaltiplas, através do uso de
artefatos légico-retoricos, tornou-se uma escolha viavel para 0s
comunicadores profissionais e para o proprio publico. Do ponto de vista
democratico, é recomendavel aproveitar todas as condi¢es que permitam
que a narrativa dos eventos publicos seja plural e passivel de ser perscrutada
através do percurso ndo linear dos publicos. Ha um surplus democratico na
auto-observacdo coletiva de intersecdes entre as perspectivas subjetivas
corporalmente inscritas nas tomadas de imagem.

A democratizacdo prometida pela difusdo de documentéarios
interativos também se refere ao cardter economicamente redistributivo da
producéo audiovisual, na medida em que ele for desenvolvido como uma
tecnologia aberta (com licencas abertas e/ou libres). Esta escolha politica

tornaria a producdo de i-docs e TV digital interativa (TVdi) um vetor de
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geracao de novas oportunidades de negdcios de valor agregado, de trabalho
de alta produtividade, e geracdo renda local, para os paises latino-
americanos (Soares e Baum, 2012).

Este conjunto de fatores torna o desenvolvimento de produgdes
televisuais interativas acentuadamente propicia para canais publicos,
universitarios, comunitarios, judiciarios e legislativos, e pela producdo de
instituicbes ndo organizadas para a obtencdo de lucros comerciais (Tozzeto,
2012). O programa Brasil 4D tem sido uma iniciativa pioneira neste sentido,
priorizando 0 acesso a servicos publicos basicos (Barbosa Filho, 2015).
Trata-se da oportunidade Unica (e da tarefa urgente) de inventarmos praticas
anteriormente inexistentes de teledifusdo audiovisual, ndo apenas de
arranjos produtivos ou de modelos de negdcio mas, principalmente, em
termos ético-estilisticos. Como veremos, muitas dessas inovacbes ja se
encontram  dispersas como  experimentos de  documentarios
“crowdsourceados”, midias comunitarias, midiativismo e nos documentarios

imersivos, interativos e cibertextuais.®

Procedimentalizacéo: proposicdes, jogos de improvisagao e poéticas

ciberaudiovisuais transmedia

Nesta secdo faremos algumas observac6es sobre peculiaridades das
poéticas da interatividade. Referimo-nos, especialmente, a feliz descoberta
da pesquisa sobre métodos de improvisacdo para o aprendizado de uso de
meios de expressdo audiovisuais. A notavel contribuicdo do uso de
procedimentos de criacdo, convergindo praticas de aprendizado teatral e de
arte contemporanea (Spolin, 2005; Clark, 1997; Neves, 2000), emerge por
sua eficdcia também como pratica de experimentacdo radiofonica e

audiovisual. A transcriacdo de jogos de improvisacdo e proposi¢des para a

19 Para uma discussdo de folego sobre cibertextos, dentro de um quadro mais amplo de
topologias textuais, ref. Aarseth, 1994, 1997.
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aquisicdo coletiva, ndo coercitiva, de habilidades de comunicacdo e
expressdo poética, tem resultados que ultrapassam o “dominio da
linguagem” ou “gramaticalizagdo para os meios”, propiciando inovagdes
poéticas imprevisiveis, no uso do audiovisual. Entre as descobertas do uso
de procedimentos de invencdo, esteve a decorrente da observacdo de usos
“desviantes” dos protocolos (regras dos jogos), afastando-se de uma
utensiliarizacdo do audiovisual como para a funcdo estrita de transmissao de
informacdes. Neste caso, as situaces experimentais conduziam a resultados
poéticos muito proximos daqueles obtidos através de proposicdes artisticas
e da realizagdo de protocolos de arte conceitual.?°

Dispensando proximidade geogréfica ou empenho de recursos
vultosos, hd& um vasto campo de experimentacdo na combinacdo de
procedimentos ludicos de producdo com mobilizacdo de publicos para
colaboracdo na producdo audiovisual. Trata-se de uma poética que ndo se
limita & dimensdo estritamente estética do documentério ou noticiério; mas
de um campo emergente para a inovacdo eético-politica, pois conduz ao
desenvolvimento de retdricas audiovisuais ndo ficcionais, de carater
francamente emancipatério. Tais tipos de arranjos e de formatos séo
inovadores por implicarem mudancgas qualitativas na capacidade de pessoas
comuns em criar campos de reflexividade pablica para seus discursos.

A TV digital interativa permite que a perspectiva cidadd emerja na
cena publica sem ser tratada de maneira paternalista e simplificadora pelas
midias massivas, e sem fragmenta-la numa nebulosa de espacos da
visibilidade publica heterogéneos — forte tendéncia dos processos de

mobilizagcdo coletiva empreendidos através dos sites de redes sociais

20 Um excelente exemplo é o documentario comunitario Sons da Serra, realizado pelo
programa Rede Jovem de Cidadania, produzido pela Associacdo Imagem Comunitéria em
2006. Nele, dois adolescentes seguem um protocolo de gravagao de sons da Favela da Serra
e de reproducdo desses mesmos sons para moradores da comunidade. Esses, por sua vez,
tém gravado seus depoimentos, relatando impressdes e lembrancas relacionadas a tais sons.
Ao final, indicam novos sons que consideram interessantes para a caracterizacdo da
comunidade.
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controlados por corporacfes transnacionais. Uma coisa € um cidadao
isolado gostar da arvore centenaria de seu bairro, fazer um video e publicar
num site de videosharing, outra coisa é ele participar de um programa
televisivo colaborativo no qual ele ird descobrir que as histérias das arvores
sobreviventes a especulacdo imobiliaria de toda a cidade sdo muito
parecidas. A perspectiva da experiéncia pessoal de desrespeito ao ser
sistematicamente abordado de modo hostil pela policia na saida da sua
comunidade muda completamente quando se participa de um documentario
interativo no qual as varias experiéncias semelhantes sdo percorridas,
propiciando a percepcdo do carater escravocrata da repressdo social, a
descoberta de que todos os jovens pobres da América Latina séo
perseguidos.

Mascaras para qué? Reflexividade, universalidade e outros dilemas

éticos da estilistica colaborativo-interativa

O papel da comunicacdo social de massa é decisivo para enfrentar o
desafio da fragmentagdo da experiéncia social correlato a pluralizagdo de
espacos de visibilidade publica cada vez mais estanques. A enorme
variedade de praticas de producdo de sentido coletivo (também criadoras de
sentidos de coletivo) através das imagens de funcdo referencial traz
indagacbes de ordem ética. O que caracteriza o uso democratico do
audiovisual atual? Como criar alternativas democraticas de apelo
universalista, capazes de oferecer solugdes para 0s cruéis problemas de
dissondncia cognitiva e de isolamento normativo das ‘“comunidades
sintéticas” geradas por discursos identitarios exclusivistas?

A experiéncia de uso de modos publicos de enderecamento em
noticiarios e documentarios deixou de ser definida pela referéncia a uma
esfera pablica universalista hegemonica. N&o se pode contar sequer — como

queriam tedricos como Kluge ou Enzensberger — com o horizonte de um
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contrapublico proletario universal. O enfraguecimento do compromisso
universalista dos modos de publicos de enderecamento sdo correlatos a
inseguranga generalizada no espaco urbano, a intolerdncia religiosa, a
multiplicagdo das moedas e mercados, a fragmentacdo dos discursos
politico-institucionais. Condig¢des cognitivas “cruéis” e “transculturais”
supostamente arcaicas, medievais ou primitivas, estdo retornando, como
“iconoclashes” (Latour, 2002): a destruicdo das imagens dos outros,
consideradas sacrilegas, origina uma producdo feérica de imagens da
destruicdo; a obscenidade dos outros € combatida por atos ainda mais
obscenos; a producdo de evidéncias imagéticas pelos outros, questionada
por imagens de confiabilidade insondavel, frequentemente numa producéo
institucionalizada de falsificagdes (Dean, 2008).

A participacdo dos publicos aqui preconizada s6 tem sentido
democratico na perspectiva de uma “convergéncia critica”, isto ¢, numa
confluéncia de retdricas e arranjos de producdo que seja benéfica ao projeto
inconcluso da democratizagdo das sociedades contemporéaneas. Isso é
bastante distinto dos ardis corporativos de apropriacdo do trabalho
voluntéario, dos grafos sociais, dos habitos de consumo, das preferéncias de
voto e dos juizos estéticos dos “amadores”.

A referéncia critica para a convergéncia das retéricas comunicativas
com participacdo de publicos € a de Walter Benjamin. Citando Tretiakov,
escritor russo transmutado para jornalista agitprop soviético, o autor de O
Autor como Produtor redefine a agdo progressista dos intelectuais,
correlacionando a ampla participagdo na producdo jornalistica com a
“fusdo” de retdricas mediaticas com a superagéo do fetichismo da autoria:

“...0 processo de fusdo (...) ndo somente ultrapassa as
distingBes convencionais entre 0s géneros, entre ensaistas
e ficcionistas, entre investigadores e vulgarizadores, mas
guestiona a propria distin¢do entre autor e leitor. Neste
processo, a imprensa é a instancia decisiva, e por isso é
dela que tem que partir qualquer analise do intelectual
como produtor.” (Benjamin, 1986 [1934]: 125).
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Para seguir a orientagdo de forjar conceitos “de modo algum
apropriaveis pelo fascismo” e que “podem ser utilizados para a formulagado
de exigéncias revoluciondrias na politica artistica” (Benjamin, 1994), a
pedra de toque para 0 Viés critico sobre a convergéncia de midias, com
decisiva participacdo dos publicos, é priorizar, no design dos arranjos de
producdo, de affordances propiciadoras da autoreflexdo dos participantes —
profissionais e voluntarios — sobre a dimensdo politica das relacGes de
producdo de bens simbolicos.

Como diz Benjamin, “refletir sobre sua posi¢d0 NO Processo
produtivo” ¢ o compromisso central do intelectual progressista, tanto em
termos estilisticos quanto ético-politicos, que o “transforma de fornecedor
do aparelho de producéo intelectual em engenheiro que vé sua tarefa na
adaptacdo desse aparelho aos fins da revolugdo proletaria”.

N&o € por acaso que hd uma forte tendéncia de documentarios
realizados através de relagdes de producdo politicamente progressistas
usarem licencas de uso libres e abertas para os bens simbolicos. Os
protocolos do software livre, do codigo aberto e da “ética hacker” conduzem
as relagdes de producdo e de apropriagdo social dos bens simbdlicos a
ultrapassagem da oposi¢do entre informagao e narrativa (vide Benjamin, “O
Narrador™...). Uma noticia ¢ um documentario livre ou de cddigo aberto
deixam de ser mercadorias, pois adquirem uma uberdade participativa e
antinarcoética. Tal como as narrativas tradicionais, bens simbolicos livres
“guardam seu poder germinativo”: ndo s6 ndo sdo destruidas pelo uso ou
ficam irrelevantes depois dos atos de apreciacdo; elas transformam seus
enunciatarios em coenunciadores, convidando-os a reutilizar esses bens
simbolicos comuns na producdo de outros discursos, sob a Unica condicéo
de que os mesmos direitos de apropriacdo livre sejam comunicados para
todas as derivagdes futuras.

Muito além de um mero mecanismo juridico, o licenciamento libre e

aberto cria possibilidades para experimentacdo poético-conceitual, porque
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faz das proprias relacfes de producdo de sentido uma matéria de expressao:
0S usuarios tornam-se coautores do material audiovisual quando, acatando
as licengas de uso, concretizam no uso compromissos politicos especificos.
Por exemplo: uma licenca pode proibir a exibicdo para fins comerciais,
salvo se for para sustentar organizacdes de defesa de direitos; pode liberar o
reiso do material, desde que em obras derivadas de orientacdo politica
emancipatoria; pode facultar o acesso ao material bruto, desde que o0s
teleusuarios remetam suas avaliagcdes e obras derivadas para os produtores
originais.

A logica da circulacdo social de bens simbolicos libres e abertos
propicia a criacdo através da reciclagem da propria proposicdo de
participacdo coletiva, traduzindo elementos provenientes de proposicdes de
participacdo anteriores. Reativam, por isso, condi¢des gerativas
combinatdrias semelhantes aquelas tipicas de narrativas tradicionais. N&o é
sO que o cinema contemporaneo reabre as possibilidades dos cinemas das
origens (Kluge, Hansen, Almeida): as relagdes discursivas possibilitadas
pelo audiovisual interativo podem emancipar os publicos da ordem

audiovisual imposta pela sua transformagdo em empreendimento capitalista.
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